
第 1 页 共 12 页

中国民办教育协会学前教育专业委员会
学前专委会〔2024〕02 号

关于举办第二期民办幼儿园服务升级

与招生实务研修班的通知

各民办幼儿园：

为加强民办幼儿园内涵建设和品牌建设，提升行业竞争力

和招生能力，增强办园法治意识和安全意识，构建和谐美好的

家园关系，经研究，中国民办教育协会学前教育专业委员会拟

于 2024 年 7 月 30 日-8 月 2 日在河北省秦皇岛市举办“第二期

民办幼儿园服务升级与招生实务研修班”。有关事宜通知如下：

一、研修主题

优服务、融生态、好招生

二、组织单位

主办单位：中国民办教育协会学前教育专业委员会

中国民办教育协会秦皇岛培训基地

协办单位：秦皇岛市民办教育协会

支持单位：秦皇岛市海港区云河幼儿园

秦皇岛市海港区红杉树幼儿园

秦皇岛市海港区海悦之星幼儿园

秦皇岛市启航幼教集团逸城园

秦皇岛海港区发现王国幼儿园

秦皇岛市海港区贝儿首府幼儿园
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三、时间地点

报到时间：2024 年 7 月 30 日 14:00-20:30

会议时间：2024 年 7 月 31 日-8 月 2 日

报到地点：河北省总工会北戴河工人疗养院汇海楼 1 层大

厅（河北省秦皇岛市北戴河区东三路 6 号院内）

会议地点：河北省总工会北戴河工人疗养院会议中心

会议酒店：河北省秦皇岛市东海滩观海酒店-北戴河碧螺塔

店（北戴河区东三路 6 号院内若出楼）

四、研修内容

（一）开班仪式

（二）专题报告

新质生产力引领民办园服务升级和高质量发展

（三）民办幼儿园竞争力升级专题

1.新阶段幼儿园核心竞争力打造与品宣体系建设

2.民办园深度运营实践案例分享

（四）幼儿园安全防范与应急处置专题

1.幼儿园危机风险研判与安全事件应急处置

2.后真相时代，幼儿园网络舆情处置

（五）幼儿园招生专题

1.人口转型时代的挑战与机遇—幼儿园如何突破招生困境

2.互联网招生策略及操作实务

3.招生实践案例分享

（六）幼儿园服务升级及生态构建专题

1.革新与升级：园家社联动与服务创新之路

2.民办园家园共育与模式创新实践案例分享
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（七）民办幼儿园法律风险防范专题

1.民办幼儿园规范办学与法律风险防范

2.幼儿园并、关、破产清算法律问题及债务处理

（八）参观当地六所代表性幼儿园

（九）研修总结

五、参会对象

各省民办教育协会、学前教育行业组织代表，中国民办教

育协会学前教育专业委员会会员单位代表，幼儿园园长、副园

长及负责品牌、招生、运营、法务工作的负责人。

六、研修结业

凡参与研修班并完成全部专题学习的学员，结业时将获得

研修结业证书。

七、酒店预定

1.会务人员可帮助统一预定会议酒店(河北省秦皇岛市东

海滩观海酒店-北戴河碧螺塔店)，提供协议价预定和拼房服务

（房间先定先得），入住时自行交费。因普通房数量有限，优

先提供参会代表拼房使用，单住或带家属请预定贵宾双床房。

普通双床房: 350 元/间/晚

普通三床房: 380 元/间/晚

贵宾双床房: 450 元/间/晚

2.鉴于海洋天气多变潮湿，酒店与海岸仅距五十米，且房

间、餐厅和会议室分属不同楼栋，望各位代表自备雨具、防晒

及防潮用品。

3.会议不安排接站，请参会代表自行前往报到酒店。购买

返程车票和交通指南详见附件 3。
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八、报名交费

1.会务费 1380 元/人，含培训费、餐费、材料费、场地费、

证书费、考察费等。会议提供 3 顿正餐：7 月 31 日、8 月 1 日

和 2 日午餐。往返交通及住宿费用自理。

2.微信扫描下方二维码报名，截止时间为 2024 年 7 月 24

日 17 时。名额有限，报名后及时与会务组确认参会资格。

3.由中国民办教育协会开具增值税普通电子发票，会后发

送至报名人员指定电子邮箱。

九、会务联系

中国民办教育协会学前教育专业委员会

联系人：查老师 18501272766

附件：1.拟定议程

2.参观园所介绍

3.交通指南

中国民办教育协会学前教育专业委员会

2024 年 7 月 9 日
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附件 1：

拟定议程

第一天

时间 内容 嘉宾

08:30-08:50 致辞讲话

中国民办教育协会领导

蔡守怡 中国民办教育协会秦皇岛

培训基地主任、秦皇岛民办教育协

会会长、秦皇岛市教育局原副局长

08:50-09:50

新质生产力引领民办园服务升级和高质量发展

1.未来已来，奔赴「新质」的未来

2.破圈与破局，学前教育之破与立

3.以新提质，实现园所高质量发展

4.从新质生产力到「心智生产力」

史燕来 民进第十五届中央委员会

教育委员会委员，中国民办教育协

会学前教育专业委员会副理事长、

中国女企业家协会副会长，启今集

团（红黄蓝教育）创始人、总裁

09:50-10:50

觉醒幼儿园——向胖东来学习幼儿园核心竞争力

打造与品宣体系建设

1.为什么是胖东来？如何成为幼教行业胖东来？

2.向胖东来“起始轮”学文化理念建设

3.向胖东来“助力轮”学管理机制建设

4.向胖东来“周转轮”学运营系统建设

5.打造多媒体矩阵，建设高效品宣体系

袁 霞 中国民办教育协会学前教

育专业委员会副理事长，山东银

座·英才幼儿园（集团）党委书记、

董事长，山东省省级示范园评审专

家

10:50-11:10
深度运营与实践案例分享——

如何打造一家“小而美”幼儿园的核心竞争力？

彭 爽 北京嘉杉嘉华幼儿园创始

人、园长，北京大学、美国哥伦比

亚大学法学硕士，美国 Walden

University 儿童教育管理专业硕

士，美国高瞻课程认证教师，一个

从外资所律师转行到幼教行业的跨

界者、无边界教育探索者与实践者
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11:10-12:10

后真相时代，幼儿园危机风险研判与安全事件应

急处置及网络舆情处置

1.幼儿园重大安全风险研判与事故预防

2.幼儿园重大安全事故处置策略

3.安全事故发生后，与家长及媒体沟通策略

4.安全事故发生后，网络舆情爆发期和持续期，

如何尽快“降温”？

5.遇恶意投诉或伪造事实，发不当言论并在网络

传播，如何妥当处理？

6.安全事故事件后，对外“文书”快速写作技巧

7.如何回答家长或媒体“尖锐”提问？

8.遇到记者突击与紧追不舍地采访怎么办？

9.如何理性应对校园暗访和偷拍？

魏 勤 资深媒体人，广州智库教

育研究院首席专家，为多地教育主

管部门及学校、教育品牌机构提供

危机管理专项培训

12:10-12:20 合影

12:20-13:20 午餐

13:40-16:00

参访一：秦皇岛海港区云河幼儿园
1.园区参观 2.园长报告会

3.艺术案例分享 4.交流互动

参访二：秦皇岛市海港区红杉树幼儿园
1.园区参观 2.园长报告会

3.毕业典礼展示 4.交流互动

第二天

08:30-10:00

人口转型时代的挑战与机遇—

“道中有术”幼儿园如何突破招生困境

一、招生之“道”：

1.品牌影响力与核心竞争力塑造

2.招生目标与促单政策厘定

3.精锐招生团队组建

4.限时高效执行力强化

二、招生之“术”

1.获客活动与信任构建

2.转化活动与促进达成

3.招生话术及参观路线巧设

杨景郁 幼教领域 25 年运营管理

经验，擅长幼儿园、早教机构市场

运营、招生营销，历任多家知名早

教机构、品牌连锁幼儿园市场、品

牌总监、开园项目负责人及大会论

坛招生专题特邀演讲嘉宾，出版幼

儿园招生指导用书《如何让新开园

快速满园》
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10:00-11:30

互联网招生策略及操作实务

1.线上短视频宣传艺术（100 万播放量的短视频

选题文案、爆款文案的 4种框架、如何制作一条

短视频带来 200+线索）

2.幼儿园爆款特色短视频实操案例

3.园长 IP 5 个核心规划和 7步起号流程

4.园长幼师如何提升镜头表现力

张缪兴 壹点壹滴总裁，个人 IP

号“张老师幼教升级转型”5 万园

长粉丝达人，13 年幼教运营经验，

曾任伊顿幼教集团运营总监，曾为

多家幼教集团园提供招生培训服务

11:30-11:50
招生实践案例分享——

树立“大招生”观，扩大园所竞争力

李 蓉 四川绵阳东辰六力幼教集

团第一幼儿园园长

11:50-12:10 午餐

13:40-16:00

参访三：秦皇岛市海港区海悦之星幼儿园
1.园区参观 2.园长报告会

3.科技案例分享 4.交流互动

参访四：秦皇岛市启航幼教集团逸城园
1.园区参观 2.园长报告会

3.区域活动展示 4.交流互动

第三天

08:30-09:30

革新与升级：园家社联动与服务模式创新之路

1.民办幼儿园面临的六重挑战及应对之法

2.园家社联动与服务创新的典型做法

3.如何围绕园家社做好文章，开创发展新局

蒋志辉 大地幼教机构副总裁兼首

席品牌官，高校毕业生就业协会学

前教育与托育服务工委会副理事

长，澳门教育评价学会副理事长

09:30-09:50
园家社共育创新与实践案例分享——

以家庭教育为核心，打造家校共创新生态

张 娟 聚沙之年幼⼉园总园⻓，

26 年幼教工作经验，国家二级心理

咨询师、萨提亚家庭治疗师、家庭

教育指导师，北京妇联新蕊计划家

庭教育特聘讲师，出版个人专著《在

生命深处与孩子相遇》

09:50-10:10
园家社共建创新与实践案例分享——

从家长开放活动出发，探索家园共育新路径

谷 妍 天津市华夏未来幼儿教育

集团领世郡幼儿园执行园长
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10:10-12:20

民办幼儿园法律风险防范与关、并、破产、清算

及债务处理实务

1.普惠后，举办者个人的法律风险防控

2.非营利园举办者的营利路径

3.租房办学的风险防控

4.常见安全事故的归责规则

5.教师对安全事故担责的依据

6.网络负面舆情的消除技巧及追责策略

7.园所关、并、破产、清算法律问题及债务处理

龙镜锋 幼儿园法律事务专研律

师，北京市京师（中山）律师事务

所教育法律事务部主任，广州仲裁

委员会仲裁，长期致力于幼儿园安

全法律风险防控研究，擅长解决幼

儿园法律纠纷，为多地教育主管部

门及幼教集团园提供幼儿园安全法

律专项培训和担任安全法律顾问

12:20-13:20 午餐

13:40-16:00

参访五：秦皇岛海港区发现王国幼儿园
1.园区参观 2.园长报告会

3.体育游戏展示 4.交流互动

参访六：秦皇岛市海港区贝儿首府幼儿园
1.园区参观 2.园长报告会

3.亲子活动展示 4.交流互动

17:00 会议结束，返程
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附件 2：

参观园所介绍

1.秦皇岛市启航幼教集团逸城园区

启航幼教集团逸城园区隶属秦皇岛市启航幼教集团，园区

坐落于海港区金湾环路 65 号，占地面积 5987 平方米，建筑面

积 4378 平方米。现有全日制教学班 13 个，幼儿 379 人，教职

工 61 人。园区秉承集团“童蒙养正、以爱育爱”的办园理念、

“创设优质教育环境，成就师幼幸福人生”的办园目标，以“身

有正气、行有大爱、心有灵气”为培养目标，将培养幼儿良好

的行为习惯和人与人之间最真诚的爱融入了启航人的教育精髓

之中，以爱启迪幼儿心智，为幼儿一生的优质生活奠定基础。

逸城园区以“地域文化背景下的劳动教育”和户外野趣活

动为特色打造“山海逸城”社团活动，塑造幼儿的劳动品质，

带领幼儿感受家乡的美好并体验劳动带来的快乐。2023 年被评

为省级示范园。

2.秦皇岛市海港区红杉树幼儿园

秦皇岛市海港区红杉树幼儿园位于海港区生态谷，是一所

民办普惠性幼儿园。2015 年 9 月开园，现有 13 个教学班，430

名幼儿，59 名教职员工。多年来始终坚持“相亲相爱一家，健

康快乐长大”的办园宗旨，以提高幼儿园教学质量为中心，实

现全方位的科学管理。注重幼儿素质培养及智能的开发，提倡

“做中学”的教学理念，把培养健康活泼，乐创新，善于合作，

具有独立、自信和展现自我的能力作为幼儿园培养目标。多次
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被评为海港区《规范化管理先进单位》。

3.海港区发现王国幼儿园

海港区发现王国幼儿园于 2015 年创建，是北京博苑教育集

团的旗舰园，建筑面积 5000 平米，目前设有 14 个教学班，幼

儿 350 人，教职员工 67 名，为市级示范园。围绕园所是帮助孩

子们成长的工具，要让“成长的样态”追随儿童的脚步，成就

独一无二的自己的办园理念，把蒙台梭利教育法与中国教育特

色有机融合，设立多元化主题活动，包括自然教育、体育、艺

术等。由北大心理学博士团队支持员工与幼儿家庭成长，打好

爱的底色，用专业托起幼儿身心发展。

4.秦皇岛市海港区贝儿首府幼儿园

秦皇岛市海港区贝儿首府幼儿园成立于 2015 年 4 月，位于

海港区西港路景元街 18 号，占地面积 4000 余平方米。现有 12

个教学班，360 余名幼儿，54 名教职员工。是一所民办普惠性

市级示范园。连续多次被海港区教体局评为《规范化管理先进

单位》。围绕“自然育人，育自然人”的办园理念，为孩子提

供”以“自然为本、启探索之蒙、创童梦乐园”的办园特色。

拥有“阳光、童趣、探索、超越”的良好园风，注重家园共建，

用专业、爱心、耐心、责任心，为每一个孩子保驾护航，全力

打造了一所有温度的幼儿园。

5.海港区海悦之星幼儿园

秦皇岛市海港区海悦之星幼儿园成立于 2023 年 8 月，位于
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海港区河北大街西段 338 号，是一所营利性民办幼儿园。

围绕办园理念“培养面向世界的幼儿”，为实现让每个幼儿释

放天性 ，成就未来的宗旨，以培养幼儿科学素养为主线，传统

文化教育、艺体教育和谐共生。不论是园本课程设计，还是园

内文化建设，都把最先进的科学技术植入其中：创意机器人、

航天科技、编程技术、VR 体验、科幻画......每个幼儿在这里

都能找到适合自己的科学探究项目，浓厚的科技氛围给幼儿创

造了一个自由想象的空间，陶冶着每个幼儿的科学情操，让少

年科学家的梦想在这里扬帆起航。

6.海港区云河幼儿园

海港区云河幼儿园创建于 2001 年，是云河教育集团旗下品

牌，由艺术家、儿童教育专家和国内外知名艺术教育专家共同

打造。二十年来，云河幼儿园用母亲的爱做教育，将养成教育

贯穿幼儿教育始终，以完整、严谨、系统的幼儿园课程为根基，

致力于提供最有品质的学龄前教育。浸润式的艺术教育环境，

跨学科式的情境化教育，让孩子们从小得到充分的艺术滋养，

潜能得到最大开发。

先后被评为“河北省示范幼儿园”、“市级示范园”、省

市级“绿色学校”、市级“交通安全文明示范学校”、市级“膳

食管理先进单位”、“省级托幼机构卫生保健示范园”及“海

港区学前教育四 A 评估管理先进单位”。
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附件 3：

交通指南

一、高铁抵达北戴河站（推荐）

1.公交车路线：北戴河高铁站出站口步行 182 米到“北戴

河火车站”公交站，乘坐 37 路公交车到“东海园小区”公交站

（车程约 48 分钟），下车步行 1.5 公里（约 22 分钟）到达河

北省总工会北戴河工人疗养院汇海楼。

2.网约车路线：从北戴河站打车至河北省总工会北戴河工

人疗养院汇海楼，预计车程 20 分钟，打车费 30 元左右。

二、高铁抵达秦皇岛站

1.高铁+公交车路线：秦皇岛（高铁）站乘坐高铁至北戴河

（高铁）站（17 分钟，车票 10 元），然后按照上文“北戴河站

公交路线”到达河北省总工会北戴河工人疗养院汇海楼。

2.网约车路线：从秦皇岛站打车至河北省总工会北戴河工

人疗养院汇海楼，预计车程 37 分钟，打车费 50 元左右。

三、飞机抵达北戴河机场

1.公交车路线：“北戴河机场”公交站乘坐机场大巴到“北

戴河海宁路 201 号”公交站（约 46 分钟），同站台换乘 37 路

公交车到“东海园小区”公交站（约 21 分钟），下车步行 1.5

公里（约 22 分钟）到达河北省总工会北戴河工人疗养院汇海楼。

2.网约车路线：从北戴河机场打车至河北省总工会北戴河

工人疗养院汇海楼，预计车程 65 分钟，打车费 110 元左右。

四、返程购票及送站

8 月 2 日下午参观结束后，统一乘大巴车送至北戴河站，建

议购买 2 日下午 18:30 之后的返程票。因临近暑期周末订票高

峰，请提前购票。


